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Tarihge

Adiyaman Universitesi Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi 2014 yilindan itibaren faaliyetlerine

baslamistir. Tirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi Yoénetmeligi 15/05/2014 tarihi ve 29001 sayisi ile
Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

Vizyon & Misyon

Merkezimizin vizyonu, ¢agdas yontem-teknikler ve teknolojik araglarla dil 6gretiminde; sosyal ve kulturel
etkinliklerle Tirkiye’nin ve Turk kiltdrinin tanitiminda basta Adiyaman olmak Uizere tim Tirkiye’de ve diinyada
seckin, saygin ve ornek bir kurum olmaktir.

Merkezimizin misyonu ise, Turk Cumbhuriyetleri, Akraba Topluluklar ve diger llkelerden gelen yabancilar ile
soydaslarimiza Tirkce Ogretmek, egitim-06g8retim, arastirma, uygulama ve yayin faaliyetlerinde bulunmak,
Turkgenin yayginlasmasi ve bilim dili olmasi yolunda hizmet etmektir.




Temel Degerler

Egitim ve Ogretim slireglerini diizenli olarak degerlendirerek ve geri bildirimlere dayali iyilestirmeler yaparak kaliteyi stirekli artirmayi
hedefliyoruz.

Guncel dil 6gretim yontemleri, dijital teknolojiler ve yenilik¢i uygulamalarla etkili ve verimli bir 6grenme ortami sunuyoruz.
Turkce ogretimini, Turk kilttrinG tanitici unsurlarla birlestirerek 6grencilerimize kapsaml bir dil 6grenme deneyimi sunuyoruz.

Turkcenin yabanci dil olarak egitimi-6gretimi icin olusturdugumuz icerikleri, ulusal ve uluslararasi standartlara (CEFR gibi) uygun sekilde
hazirlhyoruz ayni zamanda gecerliligi yiksek sertifikalar sunuyoruz.

Ogrencilerimizin ihtiyaclarini ve beklentilerini diizenli olarak analiz ediyor, memnuniyetlerini artirmaya yonelik yenilikler gelistiriyoruz.
Farkli yas gruplarina, dil seviyelerine ve 6zel ihtiyaglara uygun cesitli kurs programlari sunuyoruz.
Yerel ve uluslararasi kurumlarla is birligi yaparak Tirkgenin diinya ¢apinda tanitilmasina katki saglyoruz.

Alaninda uzman egitmenlerimizin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla dizenli egitim, seminer ve atdlye c¢alismalari
gerceklestiriyoruz.

Turkce 6grenim programlarimizin herkes tarafindan kolayca erisilebilir olmasini saglyor, esnek ve kullanici dostu yontemler sunuyoruz.

Turkceyi 6grenen bireylerin sosyal hayatta etkin bir sekilde yer almasini destekleyerek, toplumsal ve kultirel etkilesimi artirmayi
amaclyoruz.

Yabanci dil olarak Turkce 6gretiminde teknolojiyi etkin bir sekilde kullanarak 6grenme sireclerini daha verimli ve etkilesimli (interaktif)
hale getiriyoruz.



A. LIDERLIK, YONETIM VE KALITE
A.1l. Liderlik ve Kalite
A.1.1. Yonetisim modeli ve idari yapi

Yonetim kurulumuz: Prof. Dr. Selcen YUKSEL PERKTAS, Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Cihan BULUNDU, Dr. Ogr.
Uyesi Canan Nimet MERT DURAN, Dr. Ogr. Uyesi Fatma KOC, Doc. Dr. Sedat EROL, Dr. Ogr. Uyesi
Muhammed KARAKUS, Ogr. Gér. Emrah KAYA

Adiyaman Universitesi Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ADYU TOMER) adil, yenilige ve
gelisime acik, islevsel, dilin ve dilin uzmanliginin Turklere ve uluslararasi 6grencilere egitsel ve kulturel
dizeyde vyansitilmasi noktasinda calismalar vyiratmektedir; bunlar yaparken merkezde calisan

' paydaslarinin ve tim bilesenlerinin distincelerinin alindigl ve onlarin da karar verme surecinde etkin rol
aldigi bir liderlik anlayisini benimsemektedir ve bu sekilde yonetilmektedir.



ADYU TOMER’in ydénetmelik ve ydnergesindeki faaliyet alanlari ile ilgili yonetim modeli ve idari yapi
kurulmus olup, is ve islemler bu kapsamda yuritilmektedir (Kanit 1, 2). Birimimiz, farkli dizeylerde-
seviyelerde (A1-C1) (Kanit 4) egitim almak isteyen uluslararasi 6grencilerimiz ve uluslararasi 6grencilere
egitim verme noktasinda egitim alarak (Turkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Egiticinin Egitimi Sertifika
Programi) uzman-egitmen olmak isteyen Tirk O6grencilerimiz icin basvuru, kayit ve egitim-0gretim
sureclerini ilgili akademik ve idari birimlerle esgidumli bir sekilde yiraten birim olarak faaliyet
gdstermektedir (Kanit 3). Turkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi’nin yénetim organlari (Kanit 5).

Kanitlar:

Kanit 1: ADYU TOMER Yonetmeligi: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/mevzuat/adyu-tomer-yonetmeligi

' Kanit 2: ADYU TOMER Egitim-Ogretim ve Sinav Yénergesi: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/mevzuat/adyu-tomer-egitim-ogretim-ve-sinav-yonergesi

Kanit 3: “Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Egiticinin Egitimi Sertifika Programi” kapsaminda egitimi basariyla tamamlayanlara verilen “Katilim-Basari Belgesi”:
https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/egitim-ogretim/tomer-ornek-kurs-sertifikasi

Kanit 4: Uluslararasi 6grencilere doniik [“Akademik Tiirk¢ce Hazirlik Dersleri (A1-C1)” sonucunda verilen “Kurs Bitirme Basari Belgesi”]:
' https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/egitim-ogretim/tomer-ornek-kurs-sertifikasi

Kanit 5: Birim Organizasyon Semasi: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/yonetim/birim-organizasyon-semasi

Kanit 6: Kalite Politikasi Web Sayfasi Baglanti adresi ve resmi: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/kalite/tomer-kalite-politikasi

Kanit 7: Kalite Komisyonu: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/kalite/kalite-komisyonu

Kanit 8: Birim Danisma Kurulu: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/kalite/tomer-birim-danisma-kurulu
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Mudir

Universitenin 6gretim elemanlari arasindan Rektor tarafindan ¢ yil icin gdrevlendirilir. Gorev siiresi sona
eren Mudir tekrar gorevlendirilebilir. Midir, calismalarinda kendisine yardimci olmak Gzere en fazla iki
kisiyi mudur yardimcisi olarak gorevlendirilmek tGzere Rektorin onayina sunar. Mudurin goérev suresinin

sona ermesiyle mudur yardimcilarinin da gorev suresi sona erer. Mudur yardimcisi, Mudarin bulunmadigi

zamanlarda Mudure vekalet eder. Vekalet siiresi alti ayi astig1 takdirde yerine yeni bir Midur gérevlendirilir.




Midiriin gorevleri sunlardir:

a) Merkezi temsil etmek.
b) Merkezin calismalarindan Rektore karsi sorumlu olmak.
c) Merkezde tam zamanli ve yari zamanl gérev yapan uzmanlarin yetki ve sorumluluklarini belirlemek.
¢) Merkezin ¢alismalarini diizenlemek, denetlemek ve programlarin yiritilmesini saglamak.
d) Yonetim Kurulunu toplantiya ¢cagirmak, toplanti glindemini hazirlamak, toplantilara baskanlik etmek ve alinan kararlari
uygulamak.
e) ilgili mevzuat hikimleri kapsaminda Merkezde sunulan hizmetlerin, ihtiyaclar dogrultusunda cesitlendirilerek
gelistiriimesi konusunda ilgili diger kisi, birim, kurum ve kuruluslarla is birligi yapmak.
f) ilgili mevzuat hiikiimleri kapsaminda Merkezin calisma alani ile ilgili kisi, birim, kurum ve kuruluslar ile is birligi ve/veya
koordinasyon esaslari ¢cercevesinde ortak projeler belirlemek ve ylritmek.
g) Merkez calisanlarinin birlikte uyum icinde calismalarina ve kendilerini akademik ve mesleki alanlarda gelistirmelerine
destek olmak.
g) Merkezin kadro ihtiyaglarini mevcut stratejilere gore planlamak ve gerekgesi ile birlikte Rektore bildirmek.
' h) Merkezin idari islerini yartutmek.
1) Merkezin yillik calisma raporunu Rektoriin onayina sunmak.



Yonetim Kurulu

Yonetim Kurulu, Midir ve midir yardimcilari ile Merkezin calisma alaniyla ilgili Universitenin égretim elemanlari
arasindan Rektor tarafindan g yil icin gorevlendirilen dort Gye olmak lzere toplam yedi lyeden olusur. Mudiir,
Yonetim Kurulunun baskanidir. Siiresi dolan tyeler ayni usulle tekrar gorevlendirilebilir. SGresi bitmeden ayrilanlarin
yerine kalan slireyi doldurmak Ulzere yenileri gorevlendirilir. Yonetim Kurulunda oylamalar acgik yapilir ve kararlar
toplantiya katilanlarin cogunluguyla alinir. Oylarin esitligi halinde Mudurin oyu yoninde karar alinmis sayilir.

Yonetim Kurulunun gorevleri sunlardir:

a) Mudur tarafindan hazirlanan yillik calisma programini, arastirma ve egitim projelerini karara baglamak.

b) ilgili mevzuat hiikimleri kapsaminda Merkezin calisma alani ile ilgili kisi, kurum ve kuruluslar ile is birligi esaslarini

belirlemek.

c) Yil sonu ¢alisma raporunu degerlendirmek.




Danisma Kurulu

1. Mudirin baskanhginda, Merkezin faaliyet alaniyla ilgili konularda c¢alismalar yapmis ya da yapmakta
olan en fazla sekiz kisiden olusur. Danisma Kurulu tyeleri, Mudurin teklifi Gzerine Rektor tarafindan ¢
yil icin gdrevlendirilir. Danisma Kurulu Gyeligine Universite disindan veya ilgili mevzuat hukimleri
kapsaminda yurt disindan da lye gorevlendirilebilir.

2. Danisma Kurulunun gorevleri:

a) Danisma Kurulu, Yonetim Kurulunun gerekli gordtugi hallerde Midir tarafindan tespit edilen bir tarihte
toplanir. Toplanti yapmak icin cogunluk sarti aranmaz. Muduir gerekli gordiglu durumlarda Merkez
yoneticilerinin Danisma Kurulu toplantilarina katilmalarini isteyebilir.

b) Danisma Kurulu, Merkezin calismalari hakkinda dnerilerde ve tavsiyelerde bulunur.



Organizasyon Semasi

Adiyaman Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi (ADYU TOMER) organizasyon yapisi
asagida sunulmustur.
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BiRiIM ORGANIZASYON SEMASI

Mudar

' Mudur Yardimcilan Birim Danisma Kurulu Yoénetim Kurulu

' Yazi isleri ve Mali isler

Ogrenci isleri




Kalite

Kalite politikasi olarak hicbir 6grencimizin magdur olmamasi icin sayi gozetilmeksizin son bir yildir A1, A2, B1, B2, C1
seviyesinde kurslar acilacak seklinde bir surec izlendi.

Sertifika programi olarak son 1 yilda en az 1 egiticinin egitimi sertifika programi diizenlenecek dendi; bir program
duzenlendi ikincisi de bu yil yapilacak.

Turk egitimcilere yonelik yapilan egiticinin egitimi ve yabancilar icin seviye sonlarinda verilen sertifikalarda
ginumuz modern sertifikalari goz 6ninde bulundurularak sekil degisikliklerine gidilmistir. Bununla ilgili gelistirme
calismalari devam edecek.

Online basvuru sistemi acilmis olup daha seffaf ve anlasilir bir sistem ile calisiimaktadir. Bunun yaninda kursiyerlere
donlk daha glvenli bir platform olan sertifikalarin “e-devlet dogrulamasi” icin de girisimler baslatildi.

Yunus Emre Enstitlsid is birligiyle projeler yapilmistir; proje cagrisi olursa imkanlar dahilinde yine basvuru
yapilacaktir.

Farkli sehirlerde gerceklesen TOMER toplantilarina ve kitap tanitim calistaylarina katilim saglanmistir; bu yil sonraki
asamalar icin de bu toplantilara katilim saglanacaktir.



‘TOMER’ler Dil Kultiir Calistayinda Bulusuyor’ UNIDES Projesiyle Giineydogu’daki TOMER’ler Adiyaman
Universitesi ev sahipligi ile bulustu. Gelecekte de bu calistayin tekrarinin yapilmasi planlandi.

TOMER’lerle ilgili kurulan konseylere ve akreditasyon birimlerine ulasilarak bunlarla toplanti diizeyinde
etkili iletisimler gerceklestirilmisti; bunlar da ayni ve/ya farkh diizeylerde devam edecektir.

Uluslararasi o6grencilerimizle Turk o6grencilerimiz arasinda dil arkadashgi projesi gelistirilecekti;
gelistirildi. Yeni donem 6grencileriyle stire¢c devam ettirilecektir. Turk ailelerine ziyaretler yapilmistir.

Uluslararasi 6grencilerimiz icin yemekli organizasyonlar gerceklestirildi; bu sekildeki etkinlikler yine
devam ettirilecektir.

19-22 Subat 2025 tarihlerinde OSYM biinyesinde Malatya indnii Universitesinde gerceklestirilen “D-
AOBM Egitimi” alindi. Bu egitimle Tirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi noktasinda OSYM’nin
gerceklestirecegi seviye belirleme sinavlarinda sorulmak Uzere soru yazma egitimine katilim saglandi
(Kanit 6-7).




A.1.2. Liderlik

ADYU TOMER Birimimiz; dinamik, seffaf, adaletli, yenilige ve gelismeye acik bir anlayisla ydénetilmekte olup,
calisanlarin goruislerinin dikkate alindigl, karar alma silireclerine aktif olarak katildiklari, islevsel ve katilimci bir
liderlik yaklasimini benimsemektedir. Birimimiz; Turk ve uluslararasi 6grencilerin egitsel sureclerinde ortaya c¢ikan
anlik veya donemsel degisim, belirsizlik ve karmasikliklara karsi hizl, etkili, kalici cozimler tretebilme kapasitesine
ve yliksek motivasyonuna sahiptir. Bu dogrultuda, planlama faaliyetleri kapsaminda her akademik yilin basinda ve
donem ici sureclerinde, birimimiz blinyesinde gorev yapan tim calisanlarin katilimiyla toplantilar diizenlenmekte;
bu toplantilarda sireclere iliskin hedefler, oncelikler ve alinacak kararlar ayrintili bicimde tasarlanarak
planlanmaktadir.

Muaduarligimiz, belirlenen hedefler dogrultusunda stratejik yonelimlerini sekillendirirken; yetki paylasimini,
kurumsal iliskileri, zaman yonetimini, motivasyonu ve kurumsal stresi dengeli ve verimli bicimde yonetmeyi ilke
edinmistir. Birim calisanlarimiz kendi icinde ve bagh bulundugumuz rektérlikle tam bir esgudim icerisinde
calismakta; is yogunluguna bagl olarak, alternatif aksiyonlar alinarak faaliyetlerin hizlanmasina ve hedeflenen
sonuclara daha kisa surede ulasilmasina katkida bulunmaktadir.



A.1.3. Kurumsal donlisum kapasitesi

Birimimiz, misyonu, vizyonu ve stratejik hedefleri dogrultusunda, ulusal ve uluslararasi hedeflerin
gerceklestiriimesine katki sunmak amaciyla yenilige ve siirekli gelisime acik dinamik bir yapida faaliyetlerini
gerceklestirmektedir. Duzenli olarak gerceklestirilen birim icerisindeki toplantilar ile egitim-6gretim
asamalarina dair kararlar alinmaktadir. Bunlar yapilirken Turklerin ve uluslararasi 6grencilerin egitsel
sureclerinin iyilestirilmesi noktasinda 6grencilerimizden, egitim alan egitmenlerimizden, i¢ paydaslarimizdan
ve dis paydaslarimizdan gelen doénutler dogrultusunda merkezimizin isleyisinin strekli olarak gelistiriimesine
donuk calismalar yuritilmektedir.

Ayrica, birimimizde egitim alan uluslararasi 6grencilerimize yonelik olarak ogrencilerin sorun, talep ve
onerilerinin dinlenmesi amaciyla ic ve dis paydaslarin katilimiyla toplantilar dizenlenmis; bu gorismeler
' sonucunda belirlenen ihtiyaclara yonelik gerekli islemler planlanmis ve uygulanmaya baslanmistir.




A.1.4. ic kalite glivencesi mekanizmalari

Bilgi Ydnetimi konusunda Birim icinde kullanilmak (izere TOMER Ogrenci Otomasyon programi olusturulmus,
TOMER 68renci ve basari belgelerinin hazirlanmasi ve EBYS sistemine aktarilmasi, sinif, sinav ve éddeme
islemlerinin takibinin yapilmasi amaciyla ihtiyaca gore sirekli olarak gelistirilmeye devam edilmektedir (Kanit
11-17).

TOMER kurs basvuru rapor sayfasindaki ddeme kontrolleri, TOMER ve Déner Sermaye isletmesi Mudurligi
tarafindan mustereken devam etmektedir.

YOKSIS Uzerinden TOMER/DILMER/SEM Kurslari Takip Sistemi Otomasyonu izerinden e-imzali olarak
karekodlu dogrulanabilir sertifikalarin verilmesi devam etmektedir (Kanit 11-18).




A.1.5. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik

Kamuoyunun dogru ve glincel bicimde bilgilendirilmesi amaciyla, birimimizin resmi web siteleri dizenli
olarak guncellenmektedir. Birimimiz tarafindan yirutilen faaliyetler yapilan butin etkinliklerin strecleri ve
ciktilari hem birimin resmi web sitesi hem de sosyal medya hesaplarimiz Gizerinden kamuoyu ve paydaslarla
paylasiilmaktadir. Her yil hazirlanan Birim Faaliyet Raporlari, resmi web sitemizde yayimlanarak, birimimizin
gerceklestirdigi calismalarin seffaflik, hesap verebilirlik ve erisilebilirlik ilkeleri cercevesinde kamuoyuna, i¢
ve dis paydaslara sunulmasi saglanmaktadir.

Resmi web sitemiz ve sosyal medya hesaplarimiz lizerinden birimimize ait haber, etkinlik ve duyurular
dizenli olarak yayimlanmakta; boylece paydaslarin gincel bilgilere kolaylikla ulasabilmesi
hedeflenmektedir.

Yapilacak etkinliklerle ve bunlara dair olusturulacak afislerle ilgili basta ADYU Kurumsal iletisim
Koordinatorligl olmak Gizere birim icinde ve disinda diger paydaslarla etkin bir sturec yluriatilmektedir.

Kanitlar:

Kanit 9: Birim Resmi Web Sitesi Glincel Haber ve Duyurular: https://tomer.adiyaman.edu.tr/



https://tomer.adiyaman.edu.tr/
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Kanit 10: Birim Sosyal Medya Hesabi Giincel Haber ve Duyurular 1-2
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A.2. Misyon ve Stratejik Amacglar

Birimimiz, misyonu, vizyonu, amaclari, hedefleri ve benimsedigi politikalari cercevesinde Universitemizin ulusal ve uluslararasi
taninirhgini arttirmaya yonelik etkinlikler planlanmakta ve bunlara dontk ¢alismalar tasarlayip gerceklestirmektedir.

A.2.1. Misyon, Vizyon ve Politikalar

Adiyaman Universitesi Tiirkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezinin misyonu, yiiksekdgretimdeki uluslararasilasma
hedefleri dogrultusunda,

Misyonumuz;

e Farkli Ulkelerden gelen 6grencilerin TOMER Akademik Tiirkce Hazirlik egitimleri noktasinda; basvuru, kabul, kayit ve kurs
bitirme slireglerini etkin bicimde yonetmek,

o Kiulturel gesitliligi destekleyen bir 6grenme-6gretme ortami olusturmak,

e Ogrencilerin akademik ve sosyal uyumunu kolaylastirmak,

e Bodylece universitenin kiresel rekabet gicline ve uluslararasi gortnurligine katki saglamaktir.

Vizyonumuaz ise,

e Ogrenci memnuniyetini, akademik basariyi ve kiltiirel etkilesimi esas alarak; Adiyaman Universitesini ve ADYU TOMER’i
bolgesinde ve Tiirkiye’de tercih edilen, diinyada taninan bir yliksekégretim kurumu haline getirmek;
e Uluslararasi 6grenci gesitliligini ve etkilesimini surekli artiran, dijital ve ¢ok dilli hizmet altyapisi gicld bir yapi olarak 6rnek
gosterilmektir.



A.2.2. Stratejik amacg ve hedefler

Merkezimizin stratejik amac ve hedefleri, i¢c ve dis paydaslarimizin goris ve Onerileri
dogrultusunda katilimci-paylasimci  bir anlayisla olusturularak planlanmaktadir.
Belirlenen hedefler dogrultusunda gerceklestirilecek faaliyetler ile bu faaliyetlerin
uygulanmasi sirecinde ortaya cikabilecek olasi riskler analiz edilmekte; boylece bu
analizler dogrultusunda gerekli 6nlemler ve eylem adimlari hazirlanan stratejik plan
cercevesinde sistematik bicimde belirlenmektedir.

Birimimiz, Universitemizin uluslararasi alanda gorunarlGginit ve sayginhgini artirmayi;
kiiresel olcekte daha etkin, taninir ve rekabetci bir konuma ulasmasini saglamayi
amaclamaktadir. Bu dogrultuda, dinyanin farkli Glkelerinden daha fazla sayida
uluslararasi 6grencinin Universitemizi tercih etmesini tesvik eden politikalar ve
uygulamalar gelistirilmektedir.



A.3. Yonetim Sistemleri
A.3.1. Bilgi yonetim sistemi

Uluslararasi ogrencilerin “TOMER Akademik Tiirkce Hazirlik Egitimi” basvurularina iliskin olarak, yil
icerisinde farkli donemlerde ihtiyaclar dogrultusunda yayimlanan kur(s) (A1, A2, B1, B2 ve C1) ilanlarinda,
web sayfasi ve sosyal hesaplarimiz araciligiyla “basvuru”, “sonug¢” ve “kayit” asamalarina iliskin takvim ve
siirecsel isleyis kamuoyu ve adaylar ile “ADYU TOMER Kurs-Egitim Basvuru Sistemi” ile ADYU TOMER
sosyal medya hesaplari ve web sitesi Uzerinden paylasilmakta; aday degerlendirme-alim strecleri bu
takvime uygun bicimde planlanarak yuritalmektedir. Kurs surecleri, kurslar icin ddenecek Ucretler ve
bunlarla iliskili diger asamalara ADYU TOMER web sitesindeki “Egitim-Ogretim” sekmesinden ulasilabilir.
Ayrica 8grenciler icin YOKSIS Gzerinden YOK onayli TOMER Ogrencilik Belgesi verilmektedir. (Kanit 11-18).
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Kanit 11: ADYU TOMER Kurs-Egitim Basvuru Sistemi: https://tomerbasvuru.adivaman.edu.tr/yonetim/basvurular
Kanit 12: ADYU TOMER Kurslar-Egitimler Modiilii: https://tomerbasvuru.adivaman.edu.tr/kurslar
Kanit 13: ADYU TOMER Kurs-Egitim Sonuc Modiilii: https://tomerbasvuru.adiyaman.edu.tr/sonuclar

Kanit 14: ADYU TOMER Basvuru, Kayit, Sonuc, Duyuru ve Diger Siireclerin Web Sitesinde Goriiniimii: https://tomer.adiyaman.edu.tr/
(OTURUM ACILDIGI TAKDIRDE)



https://tomerbasvuru.adiyaman.edu.tr/yonetim/basvurular
https://tomerbasvuru.adiyaman.edu.tr/kurslar
https://tomerbasvuru.adiyaman.edu.tr/sonuclar
https://tomer.adiyaman.edu.tr/
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Kanit 15: ADYU TOMER EBYS Sistemi: https://ebelge.adiyaman.edu.tr/enVision/Login.aspx

Kanit 16: ADYU TOMER OBS Sistemi: https://obs.adiyaman.edu.tr/

Kanit 17: ADYU TOMER Egitim-Ogretim Sekmesi: https://tomer.adivaman.edu.tr/tr/egitim-ogretim

Kanit 18. YOKSiIS TOMER-DILMER-SEM Kurslari Takip Sistemi Otomasyonu: https://yoksis.yok.gov.tr/kurslar/

IOTURUM AiILDIGI TAKDiRDE'



https://ebelge.adiyaman.edu.tr/enVision/Login.aspx
https://obs.adiyaman.edu.tr/
https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/egitim-ogretim
https://yoksis.yok.gov.tr/kurslar/

A.3.4. Sure¢ yonetimi

Birimimiz tarafindan yuritilen tim ve is ve islemler misyon ve vizyonumuz dogrultusunda Kalite glivencesi
politikamiz g6z onlinde bulundurularak yurutilmektedir. Tim is ve islemlerin nasil yaratulecegi, is akis
semalari, birimde gorev yapan akademik ve idari personelin yetki, gorev ve sorumluluklari ayrintili bir sekilde
belirtilmistir.

A.4. Paydas Katilimi
A.4.1. ic ve dis paydas katilimi

Merkezimiz tim paydaslarinin, karar alma yonetisim ve iyilestirme sireclerine katilimini saglamakta ve
' desteklemektedir (Kanit 19). ic ve dis paydas katiliminin arttirilmasi ve gelen dénitler ile birim siireclerinin ve
yonetiminin guncellenmesi-gelistirilmesi icin is birligi anlasmalari, ortak etkinlikler, bilgilendirme toplantilari
duzenlenmektedir. Bu faaliyetler neticesinde i¢c ve dis paydaslarin gorusleri degerlendirilerek isleyis revize

’ edilir.
Kanit 19. i¢-Dis Birim Danisma Kurulu ve Uyeleri: https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/kalite/tomer-birim-
danisma-kurulu




¢
¢

A.4.2. Ogrenci geri bildirimleri

ADYU TOMER’deki uluslararas: dgrencilerin istek, oneri ve problemleri
birimimiz icin 6nem arz etmekte olup karsilasilan sorunlarin ¢6ziimii i¢in
siirec 6zenle takip edilmektedir. Ogrencilerden; anketler ve siirec boyunca

olusan iletisimlerden hareketle geribildirimler alinmaktadir. Boylelikle siirec
daha saglikli yiiriitiilebilmektedir (Kamt 20-21).
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ADIYAMAN UNIVERSITESI TURKCE
OGRETIMi UYGULAMA VE ARASTIRMA
MERKEZi (ADYU TOMER) MEMNUNIYET
ANKET]

Sizlere sunulan ilgili ankette, 4 béliim Gzerinden ADYU TOMER hakkindaki sorulara yanitlar
vermeniz beklenmektedir.

Vereceginiz yanitlarda adiniz, soyadiniz vb. kisisel bilgileriniz istenmeyecektir.

Bu anket yalnizca ADYU TOMER iyilestirme galigsmalari igin kullanilacakur. Bu ylizden tiim
sorulari dikkatlice okuyup yanitlamaniz beklenmektedir.

acihanbulundu@gmail.com Hesap degistir <

* Zorunlu soruyu belirtir

E-posta *

D Yanitima eklenecek e-posta adresi olarak acihanbulundu@gmail.com adresini kaydet

A) ULASILABILIRLIK, ILETISIM, DIGER HiZMETLER

1. ihtiyac duydugumda ADYU TOMER yéneticileriyle rahatlikla gdriisebilirim. *

Her zaman

Bazen

O
O Genellikle
O
O

Hicbir zaman

Kanit 20. ADYU TOMER Memnuniyet Anketi:

(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAlpQLSf23g iLoadBJ6VAT3VkLXYcciSsw tuatOzJnZvWeM5zupQg/viewform)

Kanit 21. ADYU TOMER Memnuniyet Anketi Sonuglari:
https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/adyu-tomer/tomer-memnuniyet-anketi-sonuclari-2025



https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSf23g_iLoadBJ6VdT3VkLXYcciSsw_tuatOzJnZvWeM5zupQg/viewform
https://tomer.adiyaman.edu.tr/tr/adyu-tomer/tomer-memnuniyet-anketi-sonuclari-2025

B. EGITiM ve OGRETIM

B.2. Programlarin Yiiritiilmesi (Ogrenci Merkezli Ogrenme Ogretme ve Degerlendirme)

B.2.3. Ogrenci kabulii, dnceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesi*

Adiyaman Universitesi Tirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi (ADYU-TOMER), Adiyaman Universitesine
uluslararasi 6grenci kontenjanindan kaydolan 6grencileri egitim-6gretime hazirlamak amaciyla Akademik Turkce Hazirlik
Dil Kursu (A1-C1) agmaktadir. Bu kursa yukarida bahsedilen uluslararasi 6grencilerin yaninda Tiirkce 6g8renmek isteyen
diger kisiler de "Tirkce Dil Kursu Vizesi" aldiklari takdirde basvuru yapabilmektedir (Kanit 11).
Universitemizce uluslararasi dgrenciler icin akademik bdliim ve programlarda kontenjan ayrilmakta ve yilin belli
dénemlerinde ilana cikilmaktadir. Universitemiz akademik programlarina yerlesen ve kendilerine kabul mektubu
gonderilen ogrenciler icin her sene basinda Merkezimizce Turkce dizeylerini belirlemeye donik “Muafiyet Sinavi”
yapilmaktadir. Turkce Muafiyet Sinavi'nda yeterli puani alan (Tirkce programlar icin en az 60) 6grenciler Adiyaman
' Universitesi Uluslararasi Ogrenci Ofisine ve Adiyaman Universitesi Ogrenci isleri Daire Baskanligina bildirilmektedir; sz

konusu 6grenciler sisteme islenmektedir.



Bu sinavla birlikte ayni zamanda “Tirkge Dil Seviye Belirleme Sinavi” da yapilmis oldugundan 60 puanin altinda kalan 6grencilerin
seviyelerine uygun olarak “Akademik Tirkce Hazirlik Kurslari”na kayitlari alinmaktadir.

ADYU TOMER “Akademik Tiirkce Hazirlik Kurslari”na kaydolan égrencilerden; egitim sonunda yapilan “Kur Atlama Sinavi”’ndan her
beceride en az 15 puan alip toplamda en az 60 (altmis) basari puanini saglayabilenler bir (st kura kayit yapmaya hak kazanir.
Egitim-0gretim faaliyeti sirasinda belge ve sertifika talebi olan 6grenciler icin 6grenci belgesi, basari belgesi ve egitim slirecini basari ile

bitirenlere dil yeterlilik sertifikasi (C1 dlizeyi) verilmektedir (Kanit 4).

B.2.4. Yeterliliklerin Sertifikalandirilmasi ve Diploma

“Tarkce Muafiyet Sinavi”’ndan ya da “Akademik Turk¢e Hazirlik Kurslar” sonunda yapilan “Kur Atlama Sinavi”ndan basarili olup belge

talep eden kursiyerlere; kur seviyesine gore (A1-A2-B1-B2-C1) basarili olduklarina dair sertifika verilir (Kanit 4).

Ayni zamanda kurs faaliyeti olarak akademik takvimle uyumlu bir sekilde gerceklestirilen ve Tiirklere yonelik yapilan “Tlrkcenin Yabanci

dil Olarak Ogretimi Egiticin egitimi Sertifika Programi” sonunda basarili olan kursiyer-katilimcilara belgeleri Merkezimiz tarafindan

verilmektedir (Kanit 3).




' C. ARASTIRMA VE GELISTIRME
C.1. Arastirma Siirecglerinin Yonetimi ve Arastirma Kaynaklari

C.1.1. Arastirma sureclerinin yonetimi

ADYU Tirkce Ogretim Uygulama ve Arastirma Merkezi, Uiniversiteye kaydolan uluslararasi dgrenciler ve Tiirkce
ogrenmek isteyen kisiler icin Turkcge dil kurslari agmakta ve kursiyerlere “Avrupa Dil Portfolyosu”na uygun olarak, Al' den

C1 duzeyine kadar farkh duzeylerde Tirkge dil yeterlilik becerisi kazandirmaktadir. Bu amacgla egitim-6gretim kalitesinin
arttinlmasi, hizmet alan ve hizmet verenlerin memnuniyet oraninin yukseltilmesi, birim ve Universitenin stratejik
planina gére hedeflenen degerlere ulasilmasi amaciyla; egitim ve 6gretim faaliyetlerini iyilestirmeye dénik “ic ve Dis
Paydas Katilim1” basligi altinda belirtildigi Gzere i¢ paydaslarla toplantilar ve daha 6nce acilan kurslarda gorilen eksikliler

ve deneyimler degerlendirilmekte ve agilacak olan kurslarin bu degerlendirmelere gore eksiksiz ve verimli bir sekilde

' yuritilmesi icin gerekli ®nlemleri, bir 6rnegi yukarida ic Kalite Giivencesi Mekanizmalari bashgi altinda sunuldugu lizere
almaktadir. Birimin arastirma ve gelistirme faaliyetleri kapsaminda “Tiirkcenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Egiticin Egitimi

Sertifika Programi” yilda 1 ve/ya 2 kez dizenlenmektedir (Kanit 3).



D. TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Siireglerinin Yonetimi ve Toplumsal Katki Kaynaklari

D.1.1. Toplumsal katki sireglerinin yonetimi

e Adiyaman ilinde yerel kalkinmaya ve ekonomiye destek sunan bir egitim merkezi olmasi,
e Adiyaman sehrinde yasayan bireylerin ve Universite 6grencilerimizin kisisel ve sosyal baglamda gelismelerine yonelik
egitimlerin planlanmasi ve uygulanmasi,
e ADYU TOMER tarafindan uluslararasi égrencilere yénelik acilan “Akademik Tiirkce Hazirlik Kurslari” kapsaminda, s6z
' konusu o6grencilerin Ulkemizde karsilasabilecekleri uyum sorunlariyla yizlesmelerinin 6nliine gecmek amaciyla
uluslararasi 6grencilerin oryantasyon ve sosyokilturel ihtiyaclarinin karsilanmasi, kultirel sok yasamalarinin
’ engellenmesi; icinde bulunduklari Tirk toplumunun kilttirinin daha iyi tanitilmasi ve 6grencilerin kendi kilturlerini

tanitmalarina olanak vermeleri konularinda faaliyetler yiratiulmektedir.



Kalite politikasi olarak hicbir 6grencimizin magdur olmamasi igin sayi gozetilmeksizin son bir yildir A1, A2, B1, B2, C1 seviyesinde kurslar agilacak

seklinde bir siireg izlendi.

Sertifika programi olarak son 1 yilda en az 1 egiticinin egitimi sertifika programi diizenlenecek dendi; bir program diizenlendi ikincisi de bu yil
yapilacak. Bu sayede Turk dilini uluslararasi 6grencilere 6gretmek icin uzman egitimciler yetistirilmektedir.

e Tirk egitimcilere yonelik yapilan egiticinin egitimi ve yabancilar icin seviye sonlarinda verilen sertifikalarda glinimiz modern sertifikalari géz
onuinde bulundurularak sekil degisikliklerine gidilmistir. Bununla ilgili gelistirme ¢alismalari devam edecek.

e Online basvuru sistemi a¢ilmis olup daha seffaf ve anlasilir bir sistem ile ¢alisiimaktadir.

e Farkh sehirlerde gerceklesen TOMER toplantilarina ve kitap tanitim calistaylarina katihm saglanmistir; bu yil sonraki asamalar icin de bu
toplantilara katilim saglanacaktir.

e ‘TOMER’ler Dil Kiltir Calistayinda Bulusuyor’ UNIDES Projesiyle Giineydogu’daki TOMER’ler Adiyaman Universitesi ev sahipligi ile bulustu.
Gelecekte de bu calistayin tekrarinin yapilmasi planlandi. Bu proje, Tirkiye’nin Glineydogu Anadolu Boélgesi sinirlari icerisinde yer alan
TOMER'ler (Turkce Ogretimi Uygulama ve Arastirma Merkezi) arasinda (Adiyaman Universitesi TOMER, Gaziantep Universitesi TOMER,
Diyarbakir Dicle Universitesi TOMER, Sanlurfa Harran Universitesi TOMER) arasinda gerceklestirilmistir. Proje, tniversiteler-birimler-kisiler-

' topluluklar arasi bir etkilesim ve genel bir paylasim saglamak amaciyla "Tiirk Dinyasi ve Kiltlrd Toplulugu” ile paydas olarak gerceklestirilmistir.
“TOMER Dil Kiltir Calistayinda Bulusuyor” bashgiyla hayata gecirilen calistaya farkl illerin TOMER’lerinden yéneticiler, okutmanlar ve

ogrenciler katilim saglamistir.



Calistay kapsaminda TOMER’lerin genel olarak yapisal durumlari, idari sorunlari, egitim-6gretim isleyisleri, uluslararasi 6grencilerin
bu bolgede olusan dagilimlari, merkezlerdeki personel ve egitmen durumlari, egitim-ogretim setlerindeki standartlar, uluslararasi
ogrencilerin barinma sorunlari, akreditasyon konusunda yapilmasi gerekenler, 6grencilerin saglk sorunlarinin ¢6zimu konusundaki
isleyis, bilimsel bir cercevede ve uzmanlarin gorusleriyle etraflica konusularak benzer ve farkli uygulamalar ele alinmistir; bu
konularda ¢6ziim Onerileri sunulmustur.

TOMER’lerle ilgili kurulan konseylere ve akreditasyon birimlerine ulasilarak bunlarla toplanti dizeyinde etkili iletisimler
gerceklestirilmisti; bunlar da ayni ve/ya farkli diizeylerde devam edecektir.

Uluslararasi 6grencilerimizle Turk 6grencilerimiz arasinda dil arkadasligi projesi gelistirilecekti; gelistirildi. Yeni donem 6grencileriyle
siire¢ devam ettirilecektir.

Turkiye Maarif Vakfi tarafindan hazirlanan Tiirkgenin Yabanci Dil Olarak Ogretimi Programi, Maarif Tiirkce Ders Kitap Setleri ile Tiirk
Kiltart ve Medeniyeti Programi ve Dersi Kitabi, vakif merkezinde diizenlenen bilgilendirme toplantisiyla tanitildi. Toplantiya,
tiniversitelerin Tirkce 6gretim merkezleri (TOMER) temsilcileri ve alan uzmani akademisyenler, Tiirkce 6gretmenleri ve Tiirkiye’'de
faaliyet gdsteren uluslararasi okullarda gérev yapan okul miidiirleri katim sagladi. Programa (iniversitemizi temsilen ADYU TOMER

Mudirimiiz Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Cihan BULUNDU katildi.



Yunus Emre Enstitlsu is birligiyle projeler yapilmistir; proje cagrisi olursa imkanlar dahilinde yine basvuru yapilacaktir. Yunus Emre
Enstitlisi himayesinde Merkezimiz binyesinde gerceklestirilen “Tirkce Yaz Okulu” ile dilimiz ve kultirimuz 14 farkl tlkeden 17
ogrencimize dersler, teknik geziler ve saha uygulamalari ile etkin bir sekilde tanitilmistir. ADYU TOMER tarihi ve kiiltiirel olarak
kiltirdmize katki sunmustur.

Birim icindeki dayanismayi artirmak amaciyla uluslararasi 6grenci ofisiyle beraber ve ayri olmak Uzere ¢esitli zamanlarda ¢ig kofte
bulusmalari tertiplenmistir.

Uluslararasi 6grencilerimize donuk farkli zamanlarda ¢ig kofte bulusmalari tertiplenmistir.

Merkez mudurimiz, TEGV bunyesinde verilen egitim ve sunulan etkinliklere katildi. Bireysel ve toplumsal anlamdaki
dezavantajlilik durumlarindan hareketle hedef gruplara gonulli olarak egitimler verdi ve egitim icerikli bu olusumlara destekte
bulunuldu. Ogrencilerden de buralara “Topluma Hizmet” dersi kapsaminda goniilliler ydnlendirdi.

Merkez mudiriimiz TUBITAK 4004 "Doganin Sesi Dizelerimde" adli projede uzman-arastirmaci ve egitmen olarak gérev ald..
Dogayla ilgili egitimler ve siirle ilgili etkinlikler bu projede sunuldu. Ogretmenlik alanlarindan Tiirkce ve sinif 6gretmenlerinin

katildig1; Doga ve siir farkindaliginin olusturularak ileri bir diizeye tasindigi toplumsal bir proje olarak bu anlamda 6nemlidir.



Adiyaman Doga Koleji ve TPAO okullarinda Turkcenin 6nemi ve dilimizi korumamizin gerekliligi
konularinda gonulli olarak soylesiler ve sunumlar dizenlendi.

19-20 Haziran 2025 tarihlerinde "1. Yiksekdgretim Kurumlari Turkce Ogretim Merkezleri/Birimleri
Yoneticileri ve Alan Uzmanlari Calistayi"'nda ortaya ¢ikan onerilerden hareketle bu anlamda bir konsey
kurulmasinin gerekliligi ele alinmisti; buna dénuk ilk toplanti gerceklestirildi. Toplantiya ADYU TOMER
Merkez Mudiri Dr. Ogr. Uyesi Ahmet Cihan Bulundu katildi. Yasanan sorunlara veya ihtiyac duyulan
hususlara iliskin en glicli onerilerden biri; Turkce ogretimi uygulamalari yurtuten kurumlar arasinda

surduarulebilir is birligi, standartlarin belirlenmesi ve iyi uygulamalarin paylasimi icin bagimsiz bir iletisim

platformu olarak “Tirkce Ogretim Merkezi Yoneticileri Konseyi” icin ilk adim atild.




Bu gerekcelerle kurulmasi disinilen “Tirkce Ogretim Merkezi Yoneticileri Konseyi”,

yabancilara Turkce ogretimi uygulamalarinin niteligini gelistirmek lzere s6z konusu
merkezlerle ilgili gborus ve oOneriler ortaya koyacak, alan uzmanlarinin da katkisiyla
Turkce 6gretim merkezlerinin sahip olmasi gereken asgari standartlari belirleyecek ve
merkezlerin bu standartlara uygun nitelikler tasimasina rehberlik edecek; tim bunlari

hayata gecirebilmek icin calismalarini hicbir kuruma bagl olmadan ve de mali veya

hukuki baglayiciliklari bulunmayan bir iletisim platformu statlisinde yurutecektir.




 TOMER’DEKI uluslararasi dgrencilerle Tirk égrenciler arasinda «Dil Arkadashgi Projesi»

gerceklestirildi.
 Turk ailelerine uluslararasi 6grencilerle geleneksel bir ziyaret ve agirlanma gerceklestirildi.
* «Depreme Hazirlanan Genc¢ Nesiller Afet Farkindalik Egitimi» kapsaminda merkez
midirimiz génilli olarak egitim aldi ve UNIDES kapsamindaki projenin danismaniydi.
 «Destek AFAD Gonulluluk Egitimi» kapsaminda merkez mudirimuzin danismanligini

yaptigi «Turk Dinyasi ve Kiltiri Toplulugu» ve katilimcilar egitim aldi.
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TOPLUMSAL KATKI VE KANITLAR (GORSELLER)

Merkez Miidiiriimiiz Adiyaman Doga Kolejinde Tiirk Dili Bayramlarimiz Ve Dilimizi Korumanin Onemi Seminerini Sundu

[© ~ovo |[&][e ~ |

Egitim Fakialtesi

Ana Savfa Tark Dil Bayrami

B o6 Ekin

<2 EGITIM.ADIYAMAN.EDU.TR

JZ 1. DI Z TURKCIE
TURK DILI BAYRAMI_ARINII

Tark Dil Bayrama.

Universitemiz Turkce Egitimi Bolumua ogretim
tivesi Ahmet Cihan Bulundu, Adivaman Doga

Kolejinin konuguydu... Etkinlikte "Guzel dilimiz
Turkce ve Turk dili bayramilammi=z” konulu
sunumuyla gelecegimizin gsuvencesi
cocuklarimiza seslend....
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Doganin Sesi
Dizelerimde. /f
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TUBITAK 4004
DOGA EGITiMi VE BiLIM OKULLARI

DOGANIN SESI DIZELER\N\DE

05 - 09 Mayis 2025
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MERKEZ MUDURUMUZ TEGV GONULLULUK FAALIYETLERINDE




YUNUS EMRE ENSTITUSU iS BiRLIGINDE GERCEKLESEN « TURKCE YAZ OKULU» PROGRAMI iCiN GELEN ULUSLARARASI OGRENCILERIMIizZiN KARSILANMASI
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' GUNEYDOGU ANADOLU BOLGESI'NDEKi TOMER'LER TOMER DiL KULTUR CALISTAYINDA BULUSUYOR PROJESI iCiN BiR ARAYA GELDI
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' TURKCE OGRETIM MERKEZLERI-BiRiMi YONETICILERi KONSEYINE KATILIM VE TOPLANTILAR
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TURKCENIN YABANCI DiL OLARAK OGRETIMI EGITICiININ EGiTiMi SERTIFIKA PROGRAMI
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ULUSLARARASI OGRENCILERE VERILEN KUR DERSLERI




MUDUR YARDIMCIMIZ BULUNDU, TURKIYE'DE YABANCI DiL EGiTiIMINDE KALITENIN YUKSELTILMESi PROJESI ACILISINA KATILDI
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TOMER BiRiMiMiziN ULUSLARARASI OGRENCi KOORDINATORLUGU iLE YAPTIGI; REKTOR YARDIMCIMIZIN, AKADEMIK-iDARI
CALISANLARIMIZIN VE OGRENCILERIMIZiN KATILDIGI CiG KOFTE ETKiNLIGIMiZDEN
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